
 

 

 

 

 

はじめに 

調査結果の利用目的 

本アンケート結果は、今後のネリーズ通信の企画・編集および読者サービス向上の参考とし

て活用させていただきます。 

 

個人情報への配慮 

自由記述については、個人が特定されないよう内容を要約・編集して掲載しています。 

 

 

1. 調査概要 

• 調査対象：ネリーズ通信37 号読者 

• 回答数：51件 

• 調査期間：2026年6 月 12 日～2026 年7月22 日 

 

2. 回答者属性（年代別回答者数） 

 

 

 

 

 

60代・70代が全体の51%を占め、シニア層からの回答を多くいただきました。 

 

 

 

 

20代 2 人
30代 6 人
40代 7 人
50代 10 人
60代 16 人
70代 10 人



 

3. 満足度結果 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「大変満足」＋「満足」は38件（74.5％）となりました。また、一部の回答者から「文章が長く

感じる」「興味のある記事が少なかった」などの意見が寄せられました。 

 

 

4. 人気記事 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

特に「ネリーズ紹介」への関心が高く、読者はネリーズ活動の具体的な内容や人物紹介に興

味を持っていることがうかがえます。 
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ネリーズ紹介 33 人
発見ネリーズステッカー 7 人
ネリーズ交流会 10 人
その他 1 人

ネリーズ紹介
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19%
その他
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満足 23
大変満足 15
普通 11
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不満 1



 

5. 閲覧方法と読みやすさ（複数回答あり） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

スマートフォンが78％、紙面が22％となりました。スマートフォンでの閲覧が主流となってい

ます。 

 

 

５. 読みやすさに関する意見 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

読みやすい・ちょうどいい 28 人 

普通                   20 人 

読みづらい・改善してほしい  3 人 

 

 

55%39%

6%

読みやすい・ちょうどいい

普通

読みづらい・改善してほしい

スマートフォン 40 人
紙面 11 人



 

好意的な意見 

• 読みやすい・ちょうど良いとの回答が多数でした。 

 

改善要望 

• 文字を大きくしてほしい 

• PDFより本文表示の方が読みやすい 

• スマートフォン表示時の文字サイズ改善 

• 一部ページの表示不具合に関する指摘 

 

 

6. 今後取り上げてほしいテーマ（単位：人） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

自由記述への読者から寄せられた主な要望としては下記の回答がありました。 

• ネリーズの活動紹介をもっと知りたい 

• 地域情報やおすすめスポットを紹介してほしい 

• 世代間交流や地域交流をテーマにしてほしい 

• 防災・災害や福祉に関する情報を取り上げてほしい 

• スマートフォンでの閲覧性を改善してほしい 

 

 

 

 

 

ネリーズについて、もっと詳しく知りたい

ボランティア活動に興味がある

見守り活動に興味がある

講座やイベントに参加してみたい

0 2 4 6 8 10

講座やイベントに参加してみたい 9 人
見守り活動に興味がある 1 人
ボランティア活動に興味がある 4 人
ネリーズについて、もっと詳しく知りたい 7 人

特に関心は変わらない・参加したい活動はない



 

7. 運営参加への関心 

 

一部の回答者から参加意向を寄せていただきました。また、制作や企画への参加を希望さ

れる読者がいらっしゃることがわかりました。 

 

 

８. アンケート結果のまとめ 

今回のアンケートでは、スマートフォンで閲覧される方が多いことや、ネリーズの活動内容を

より詳しく知りたいという声が多く寄せられました。また、地域の情報やネリーズの活動紹介

への関心が高く、読者とともにつくる通信への期待もうかがえました。 

自由記述では、活動内容や活動する人の紹介を希望する意見のほか、地域に関する情報、世

代間交流、防災・福祉など幅広いテーマへの関心が寄せられました。また、紙面への意見提供

や企画への参加、取材・執筆への協力など、ネリーズメンバーとともに通信づくりを進めていく

ことへの期待も見られました。 

今回いただいたご意見は、今後のネリーズ通信の企画・編集における貴重な参考とさせてい

ただきます。 

ご協力いただいた皆さまに心より感謝申し上げます。 
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今後、どのような形であれば

「ネリーズ通信」の運営に関わってみたいですか？

特に希望しない

記事の執筆や取材、デザインなどの制作に挑戦してみたい

インタビューを受けたり、写真が載ったりして誌面に出てみたい

身近な地域の情報や、記事の「ネタ」を提供してみたい

紙面の企画やアイデアを出す「意見交換」に参加してみたい


